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PLAN D’ACTION DU COFFRET 2022-2023
OBJECTIF PREMIER : Le COFFRET a comme objectif premier de soutenir les nouveaux arrivants qui viennent s’installer dans la région
des Laurentides en général, mais plus précisément dans les MRC de la Rivière-du-Nord, dans Argenteuil, Pays-d’en-Haut, la MRC des
Laurentides et le secteur Mirabel en Haut. Par cette responsabilité, nous veillons à organiser l’accueil, l’installation, l’intégration et la
participation citoyenne des immigrants. Afin de consolider le tissus social de ces opérations, le COFFRET veille à favoriser la
concertation, la conciliation et la mobilisation avec tous les partenaires concernés. Par les arts nous veillons à promouvoir la diversité
culturelle et le développement d’habiletés sociales. Nous nous engageons à offrir des lieux communautaires pour favoriser l’animation
des communautés culturelles présentes sur notre territoire.

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES ACTIONS

1 Offrir des services d’accueil et

d’installation aux nouveaux arrivants:

réfugiés, travailleurs temporaires,

demandeurs d’asile, étudiants

étrangers, personnes parrainées,

immigrants indépendants, gens

d’affaires, investisseurs, etc. Être à

l’écoute des besoins de nos protégés et

de nos partenaires.

• Consolider nos équipes d’intervention par de la formation et du réseautage.

• Assurer un lien d’égalité entre les nouveaux arrivants et le personnel du COFFRET

• Maintenir notre présence auprès des familles immigrantes.

• Participer aux rencontres de concertations locales, régionales et nationales pour

bien cibler les attentes de nos partenaires et de la population en général.

• Offrir des ateliers de francisation à la clientèle allophone

• Offrir les services d’une clinique juridique mensuelle pour la clientèle immigrante

2 Participer à l’accueil des Réfugiés pris en 

charge par l’État ( RPCE) en partenariat 

avec le Haut Commissariat des Réfugiés 

de l’ONU, du Ministère de l’Immigration 

du Québec et du Ministère de 

l’Immigration du Canada

• Consolider le Comité RPCE par une structure de travail conjointe efficace

• Soutenir la formation de l’équipe d’intervention RPCE afin de bien cerner les

spécificités culturelles des réfugiés.

• Assurer un partage d’information avec nos partenaires sur les besoins des R PCE

• Assurer les suivis pour le bilan de santé
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OBJECTIFS SPÉCIFIQUES ACTIONS

3 • Consolider et diversifier

notre Banque d’Interprètes

• Soutenir les interprètes en leur assurant une bonne connaissance des besoins de la

clientèle et des partenaires.

• Assurer le recrutement de nouveaux interprètes

• Offrir de la formation et du soutien psychologique aux interprètes

4 Promouvoir la paix et la 

coresponsabilité dans nos 

pratiques afin de soutenir la 

mobilisation collective dans le 

processus d’accueil et 

d’intégration des nouveaux 

arrivants.

• Initier des espaces de promotion de la paix auprès des immigrants et le souci de la

coresponsabilité auprès de la population

• Établir des protocoles de médiation et de conciliation avec les personnes immigrantes.

• Favoriser des échanges constructifs entre les personnes immigrantes et la population

• Soutenir les personnes immigrantes dans leur processus d’intégration malgré les obstacles

rencontrés.

5 Offrir un espace pacifique et 

constructif aux communautés 

culturelles par la mise en valeur 

du Méridien 74

• Poursuivre l’aménagement du Méridien 74 afin de mieux répondre aux besoins des

communautés, plus spécifiquement aux besoins des familles immigrantes, des Hommes,

des Femmes et des Jeunes.

• Assurer l’accès à des locaux adéquats, sécuritaires et adaptés aux besoins de la clientèle

immigrante.

• Accueillir les communautés culturelles ayant des besoins spécifiques (Funérailles, mariages,

anniversaires, fêtes religieuses)
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OBJECTIFS 

SPÉCIFIQUES

ACTIONS

6 Accompagner les 

ressortissants 

Ukrainiens

• Offrir les ressources nécessaires à l’accompagnement des Ukrainiens sur notre territoire

• Assurer un partenariat constructif avec l’Association Ukrainienne des Laurentides

• Soutenir l’Association Ukrainienne des Laurentides dans leurs activités ( Prêt de locaux, soutien

financier, etc.)

7 Offrir un service 

Famille-Jeunesse 

adapté aux besoins 

de la clientèle 

immigrante 

• Favoriser une meilleure connaissance des services offerts aux familles et en faciliter l’accès

• Poursuivre le service d’évaluation du développement général des enfants 0-5 ans 

• Développer une approche de stimulation précoce chez les 0-5 ans pour leur intégration scolaire

• Poursuite les ateliers « ESPACE-PARENTS » afin de soutenir les immigrantes dans leur rôle parental.

• Participer à la concertation des partenaires concernés

• Offrir de la médiation et de la conciliation parentale entre la DPJ et les familles immigrantes

8 Favoriser la bonne 

intégration et la 

réussite scolaire des 

nouveaux arrivants 

ainsi que des 

personnes issues de 

l’immigration 

• Veiller à préparer la rentrée scolaire et à faire connaître les services du COFFRET

• Favoriser la communication entre les parents et l’équipe-école

• Accompagner l’enfant dans son développement global pour favoriser un fonctionnement harmonieux

• Mobiliser et impliquer les parents immigrants dans la réussite scolaire de leurs enfants

• Veiller à outiller, sensibiliser et soutenir l’environnement scolaire et social avec une approche globale

d’accompagnement.

• Participer à l’analyse, la planification stratégique de résolution de problèmes des partenaires (équipes-

écoles, CISSSL, DPJ, etc.).
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OBJECTIFS SPÉCIFIQUES ACTIONS

9 Consolider la structure d’aide à la

jeunesse afin d’élargir notre offre de

services auprès des jeunes immigrants

issus de toutes les catégories

d’immigration et développer l’ACCUEIL

JEUNESSE

• Offrir des activités dédiées aux jeunes immigrants ( Camp de Jour, Aide aux

devoirs, Djembés, danse, …)

• Rentrer en contact avec les jeunes immigrants indépendants ou parrainés

• Consolider l’Accueil Jeunesse afin de mieux répondre aux besoins des jeunes

immigrants et réfugiés

• Poursuivre les activités des Jeunes Naturalistes

10 Favoriser le mieux-être chez les

Femmes réfugiées et immigrantes afin

qu’elles retrouvent leur pouvoir d’agir

• Poursuivre le soutien aux femmes à travers les SÉMINAIRES DES FEMMES DU

MONDE

• Amener les femmes à une meilleure perception d’elles-mêmes et à retrouver la paix 

• Se familiariser avec la notion de respect au sein de la famille 

• Créer un espace sécuritaire et confidentiel pour les femmes Réfugiés 

• Mettre en valeur leur résilience et leurs forces liées à leur expérience de vie 

• Identifier les préoccupations communes et trouver des solutions ensemble

• Soutenir la mise en place du projet Solidarité Réfugiés

11 Rejoindre les Hommes Réfugiés pour

améliorer notre compréhension de

leurs besoins spécifiques en matière

d’intégration sociale et leur permettre

de mieux connaitre les services et les

ressources auxquelles ils ont droit à

travers le CERCLE D’HOMMES

• Lutter contre la perte de repère identitaire

• Développer et intégrer le concept d’égalité entre hommes et femmes

• Apprendre à partager le pouvoir

• Respecter la dignité humaine de chaque membre de la famille 

• Faire émerger le désir de se mettre en action et d’intégrer un travail
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12 Assurer des activités de

Jumelage pour la clientèle

immigrante

• Voir à la réalisation de jumelage familial, jeunesse, linguistique et communautaire

• Voir au recrutement et à l’arrimage

13 Participer à la régionalisation de 

l’immigration 

• Participer à la concertation régionale en matière de régionalisation de l'immigration dans 

les MRC de la Rivière-du-Nord, d’Argenteuil, des Pays-d’en-Haut et de la MRC Laurentides.

• Développer des liens de partenariat avec les organismes de régionalisation de Montréal

• Mobiliser les acteurs concernés par l’immigration en région pour adapter leurs services

• Organiser des activités culturelles sur tout le territoire pour lutter contre l’isolement des 

nouveaux arrivants et promouvoir la diversité culturelle

• Être actif au sein du RORIQ

14 Soutenir le parrainage de réfugiés • Accompagner des groupes de parrainage afin de poursuivre notre programme de

parrainage collectif.

• Nous avons présentement 9 familles en attente

15 Couloir Humanitaire • Favoriser la mise en place d’un Couloir Humanitaire avec le HCR afin de permettre à des

familles de réfugiés de pouvoir attendre pendant leurs procédures d’immigration en toute

sécurité dans le pays de réinstallation.

• Voir avec les deux paliers de gouvernement à l’assouplissement des mesures de sélection

et au développement d’émission de permis de ministre pour assurer l’autorisation à ces

familles d’entrer sur le territoire canadien.
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16 Parrainage d’enfants non-

accompagnés

• Demander le soutien du HCR pour participer au développement de parrainage de Ketira

• Mobiliser des membres et des partenaires à s’investir dans ce projet

• Convaincre le fédéral de lever le moratoire sur l’accueil d’enfants non-accompagnés

• Convaincre l’ONU de lever son moratoire sur l’accueil des mineurs réfugiés non-accompagnés

17 CARAVANE DE L’ESPACE 

HUMAIN DU COFFRET

• Offrir un ensemble d’activités visant à sensibiliser la population d’une MRC de notre territoire à

la diversité culturelle afin de favoriser l’enrichissement culturel et le développement d’un

sentiment de solidarité au sein de la population de la MRC.

#1: Ateliers de sensibilisation, de réflexion et de récréation culturelle;

#2: Classes-chocs, ateliers de sensibilisation et de formation;

#3: Soirée Nelson Mandela pour le personnel, les élèves, leurs parents et la population en général.

18 Concertation, formations et 

conférences sur la 

promotion du VIVRE 

ENSEMBLE et de 

l’intégration des minorités 

visibles en milieu de travail

• Développer une offre de service de formation et de conférences afin de répondre à l’urgence

d’élever les consciences vers une sensibilité et une ouverture à la diversité culturelle dans les

milieux de travail

19 Promouvoir la diversité 

culturelle sur le territoire

• Organiser les Soirées Nelson Mandela

• Organiser le Festival du Monde 2022

• Accueillir des artistes en résidence et stimuler la protection du patrimoine traditionnel du Québec

• Rechercher la possibilité de trouver du financement récurant pour offrir des activités 

hebdomadaires
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20 • Soutenir la décennie 

internationale des personnes 

d’ascendance africaine (DIPAA)

• Reconnaitre la participation des 

personnes d’ascendance 

africaine à l’enrichissement de la 

société et favoriser leur 

épanouissement:

• Lutter contre le racisme et 

promouvoir le respect et la 

protection des libertés et des 

droits fondamentaux des 

• Renforcer les capacités des 

communautés noires afin de 

permettre leur pleine 

participation à la société 

québécoise.

• Localiser et prendre contact avec les personnes d’ascendance africaine dans les

Laurentides

• Exposer la communauté d’accueil aux réalités sociales, économiques et culturelles des

personnes d’ascendance africaine

• Faire la promotion de la charte des droits et libertés de la personne

• Prendre position face aux problèmes de notre société, dans le souci d'une plus grande

justice sociale.

• Inviter la communauté à adhérer au BAOBABRAL  et les sensibiliser sur le bien fondé de 

celui-ci.                                                                                                                       

• Créer un espace d’accueil et d’accompagnement, où tous les immigrants se sentent 

reconnus; et se mettre à l’écoute de leurs aspiration 

• Susciter un sentiment d’appartenance et d’enracinement à la société d’accueil.

• Mobiliser et aider les jeunes afin qu’ils développent leurs pleins potentiels en tant que 

bons citoyens

21 Soutenir la reconnaissance de 

l’apport de l’immigration de façon 

locale en organisant des 

assemblées de nouveaux citoyens 

canadiens 

• Identifier les maires qui désirent organiser des activités d’accueil de nouveaux citoyens

canadiens
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OBJECTIFS SPÉCIFIQUES ACTIONS

22 Susciter la recherche et le 

développement de ressources en 

matière de traitement des chocs post-

traumatiques en collaboration avec les 

partenaires concernés.

• Former un groupe d’intérêt sur le traitement des chocs post-traumatiques et

offrir de la formation à nos partenaires.

• Offrir de la formation adéquate

23 Mettre en place un Consortium

Habitation

• Mobiliser les acteurs liés au développement d’alternatives en matière

d’habitation

• Susciter le développement de projets novateurs impliquant les employeurs

24 Rejoindre les communautés  

autochtones de la région des 

Laurentides pour améliorer notre 

compréhension  de leurs besoins  

spécifiques et leur permettre de mieux  

connaitre les services et les ressources 

auxquelles elles ont droit

• Rejoindre les communautés autochtones afin de mieux cibler leurs besoins

• Comprendre la culture et la réalité des autochtones

• Apprendre aux autochtones à reprendre le pouvoir sur leur vie

• Former les ressources concernées afin de les outiller pour mieux intervenir

• Renforcer les liens et les ponts entre les ressources

• Promouvoir et afficher les services adaptés aux autochtones


